Jerzy Borys - Naczelnik Wydziatu Informatyki Urzedu Miasta Katowice

Wykorzystanie wolnhego i otwartego

oprogramowania w UM Katowice

1. Historia wykorzystywania oprogramowania OpenSource w Urzedzie Miasta

Katowice
e 1996 . - serwer poczty elektronicznej na FreeBSD
e 2001 r. — pierwszy program uzytkowy korzystajacy z bazy danych InterBase/FireBird
e 2003 r. - CMS serwisu www na Mambo OpenSorce i baza danych - MySQL
e 2005 r. - podjecie decyzji o wykorzystaniu oprogramowania OpenOffice.org

2. Programy uzytkowe wykorzystujace baze danych InterBase/FireBird

e 2001 r. - Rejestr umow

e 2004 r. - Podatek od $rodkéw transportowych,

e 2005 r. - Kadry-Ptace, system rejestracji czasu pracy

e 2006 r. - FK, Podatek od nieruchomosci od 0sob fizycznych i prawnych, podatek lesny,

podatek rolny, kasa

e 2007 r. - Planowanie, ksiegowos$¢ i sprawozdawczo$¢ budzetowa organu oraz

jednostki, rejestr umow ,,dochodowych ”

3. Dlaczego tak:

e Poprawa bezpieczenstwa:

¢ Brak uzaleznienia od jednego dostawcy

+ Mozliwos¢ ingerencji w kod systemowy

¢ Pewnos¢, ze dane nie ,wyciekaja” do ,wielkiego brata”

Mniejsze narazenie na ataki ztosliwego oprogramowania i hakeréw
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e Minimalizacja kosztow:
o Koszt zakupu licencji na 4-ro procesorowy serwer Oracle — ok. 100 tys. zt

¢ Roczny koszt asysty technicznej dla 4-ro procesorowej licencji na serwer Oracle -
ok 50 tys. zt

e Koszt zakupu 1 licencji systemu MS Office w najtanszej wersji — ok. 1 tys. zt
® Zgodnos¢ z zaleceniami Rzadu RP i Komisji Europejskiej:
¢ Krajowe Ramy Interoperacyjnosci (2.4. Neutralnos$¢ technologiczna i standardy)

~Neutralnos¢ technologiczna, to zasada rdownego traktowania przez administracje
publiczng rywalizujacych z sobg technologii i stwarzania warunkéw do ich uczciwej
konkurencji poprzez: ograniczenie mozliwosci utajniania rozwigzan technologicznych,
ktérego skutkiem jest uniemoZzZliwienie powstania konkurencyjnych produktéw
oraz zabranianie narzucania stosowania okreslonych rozwigzan technologicznych

w sytuacji, gdy istniejg konkurencyjne rozwigzania.”

,Standard otwarty w  rozumieniu  “European  Interoperability @ Framework
for Pan-European eGovernment Services” 2004, VERSION 1.0 jest standardem, ktory
tqcznie spetnia nastepujgce cztery warunki:jest przyjety i zarzgdzany przez
niedochodowg organizacje, a jego rozwdj odbywa sie w drodze otwartego procesu
podejmowania decyzji, w ktérym moga uczestniczy¢é wszyscy zainteresowan,
jest opublikowany, a jego specyfikacja jest dostepna dla wszystkich zainteresowanych
bezptatnie Ilub po kosztach sporzgdzenia kopii oraz mozliwa dla wszystkich
do kopiowania, dystrybuowania i uzywania réwniez bezpfatnie Ilub po kosztach
operacyjnych,wszelkie zwigzane z nim prawa autorskie, patenty i inna wfasnosc

przemystowa sg nieodwotalnie udostepnione bez optat”
e Zgodnos¢ z zaleceniami Komisji Europejskiej

o Rekomendacje Europejskich Ram Interoperacyjnosci:

e dostepnos¢,
e wielojezycznos¢,

e bezpieczenstwo,

e ochrona prywatnosci,
e subsydiarnosg,

e stosowanie otwartych standardow,



e preferowanie oprogramowania o otwartym kodzie zrédtowym,

e tworzenie rozwigzan wielostronnych.

4. Dlaczego nie wszedzie?
e Bazy danych:

+ Brak wiekszej oferty oprogramowania uzytkowego dla administracji opartego na

bazy danych typu OpenSource
e Systemy operacyjne:

¢ Brak obstugi systeméw OpenSorce przez narzedzia utatwiajgce zarzadzanie
infrastrukturg typu SMS/MOM

e Oprogramowanie biurowe:

+ Konieczno$¢ zapewnienia mozliwosci wymiany dokumentow z innymi jednostkami
(w szczegdblnosci z administracji rzadowej) zawierajagcych makra a przygotowanych
w MS Office

+ Wykorzystywanie zaawansowanych funkcji nie obstugiwanych przez OpenOffice
+ Wykorzystywanie bazy danych pakietu biurowego
5. Trudnosci:
e Przyzwyczajenia uzytkownikow

e Nieufnos$¢ uzytkownikow i decydentow w stosunku do oprogramowania, ktére nie jest

robione przez zadng firme

e Konieczno$¢ prowadzenia dodatkowych szkolen (szczegdlnie z  zakresu

oprogramowania biurowego)

e Koniecznos¢ utrzymywania administratorow  kilku baz danych i kilku systemoéw

serwerowych



